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BUONA PERFORMANCE IN UNO SCENARIO MOLTO SFIDANTE

Risultato positivo, superiore rispetto allo scorso anno, nonostante le incertezze che
hanno caratterizzato lo scenario macroeconomico globale.

Iniziative a tutela
dei lavoratori e sostegno

famiglie/imprese

Sviluppo 
digitalizzazione

Revisione
Piano Strategico

Incremento Crediti
verso la Clientela

in bonis

• Incremento dei Crediti verso la Clientela in bonis lordi (+12,30%) e rappresentano il 91,04% del totale dei crediti lordi;
• iniziative a tutela dei lavoratori ed a sostegno delle famiglie e delle imprese per far fronte all’emergenza Covid-19;
• Sviluppo della digitalizzazione.

PREVISIONI
Miglioramento e sostenibilità del modello di business;

Rafforzamento dei presidi di credito;
Costante monitoraggio del budget 2022 approvato dal C.d.A. della Banca anche in considerazione dello scenario incerto legato agli 

elementi di rischio innescati dalla guerra in corso ai confini dell’Europa. 
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PROFILO DI CREDITO E ACCANTONAMENTI

Le iniziative manageriali sui crediti 
e la politica sugli accantonamenti, 
mirano a migliorare la qualità del 
credito in uno scenario ancora 
colpito dalla crisi causata dalla 
pandemia.

SUPPORTO ALLA LIQUIDITÀ
E RINEGOZIAZIONI

SOSTENERE
L’ECONOMIA

MANTENERE
LA QUALITÀ DEL
PORTAFOGLIO

RINFORZARE
LE COPERTURE

GESTIONE NPL

MISURE DI MORATORIA

1

2
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FOCUS SULLE INIZIATIVE RISULTATI RAGGIUNTI NEL 2021

• Crediti netti verso clientela ordinaria ammontano, al 31 dicembre 2021, a 2.822 mln, in crescita rispetto allo scorso 
anno, di + 272 mln (+10,68%);

• Nuovi prestiti 768 mln di cui 126 mln relativi a Finanziamenti  Covid-19 e 71 mln di euro correlati a Cessioni Crediti 
Fiscali Ecobonus;

• Finanziamenti Covid garantiti dallo Stato al 31 dicembre 2021 per un’esposizione lorda di 381 mln.

• NPL Lordi 266,66 mln (-56,66 mln, -17,53% a/a);
• L’esposizione complessiva verso la clientela che ha beneficiato di sospensioni di pagamento (scadute ed in essere) 

e/o Finanziamenti Covid con garanzia pubblica ammonta al 31.12.2021 a 775,84 milioni di euro e costituisce 
il 26,07% degli impieghi;

• Le moratorie approvate al 31 dicembre 2021 sono pari al 13,26% del totale crediti lordi vs clientela ordinaria. 
• Nel 2022 la Banca punterà ad indirizzare risorse verso investimenti che comportano un minor assorbimento di 

Fondi Propri.

• Prudente politica di accantonamenti: copertura delle esposizioni deteriorate 52,97% al 31.12.2021 (54,43% 
al 31.12.2020); in particolare la copertura delle sofferenze è del 63,27% (65,78% al 31/12/2020);

• Il tasso di copertura dell’intero portafoglio crediti verso clientela ordinaria si posiziona al 5,17% (6,80% al 
31.12.2020);

4



AGGREGATI DELLE VOCI DI STATO PATRIMONIALE
€/1000 31/12/2021 31/12/2020* variazioni assolute variazioni %

Attività
Cassa (voce 10 - Attivo) 659.837 834.384  (174.547)  (20,92)
Crediti verso clientela (Voce 40b - Attivo) 3.908.145 3.455.230 452.915 13,11
di cui
Titoli di debito  (1.085.715)  (905.132)  (180.584) 19,95
Crediti vs clientela al netto Titoli di debito e MIC 2.822.429 2.550.098 272.331 10,68
Crediti verso banche (Voce 40 a - Attivo) 134.420 104.205 30.215 29,00
di cui
Titoli di debito  (105.024)  (75.671)  (29.353) 38,79
Crediti vs banche al netto Titoli di debito 29.396 28.534 862 3,02
Portafoglio titoli di cui: 1.747.037 1.500.169 246.868 16,46
Titoli valutati al fair value con impatto a conto economico (Voce 20 - Attivo) 45.800 37.270 8.530 22,89
Titoli valutati al fair value con impatto sulla redditività complessiva (Voce 30 - Attivo) 510.497 482.096 28.401 5,89
Titoli valutati al costo ammortizzato classificati tra i Crediti verso Clientela e verso banche (Infra Voce 40 - Attivo) 1.190.740 980.803 209.937 21,40
Partecipazioni (Voce 70 - Attivo) 646 960  (314)  (32,71)
Attività materiali e immateriali, (Voce 80 e Voce 90 - Attivo) di cui: 77.262 77.556  (294)  (0,38)
Diritto d’uso leasing (IFRS 16) 15.393 17.677  (2.284)  (12,92)
Altre Attività (Voce 120 - Attivo) 102.811 64.519 38.292 59,35
Diritto d’uso leasing (IFRS 16) 61.208 - 61.208 nd

Passività
Debiti verso clientela e titoli in circolazione (Voce 10 b e Voce 10 c- Passivo), di cui: 3.934.495 3.663.729 270.766 7,39
Raccolta diretta da clientela 3.918.202 3.645.292 272.910 7,49
Debiti per leasing (IFRS 16) 16.293 18.437  (2.144)  (11,63)
Debiti verso banche (Voce 10 a - Passivo) 1.075.507 992.370 83.137 8,38
- di cui verso BCE 1.069.022 979.311 89.711 9,16
Passivitò finanziaria di negoziazione e derivati di copertura (Voce 20 e Voce 40 - Passivo) 224 811  (587)  (72,38)
TFR (Voce 90 - Passivo) 8.079 13.734  (5.655)  (41,18)
Fondi per rischi ed oneri (Voce 100 - Passivo) 13.035 11.842 1.193 10,07
Altre passività (Voce 80 - Passivo) 106.746 85.864 20.882 24,32
Patrimonio netto (comprese riserve di rivalutazione e utile d’esercizio) 340.989 335.041 5.948  1,78 
Attività e Passività fiscali nette (Voce 100 - Attivo meno Voce 60 Passivo) 39.658 47.170  (7.512)  (15,93)
Totale Attivo/Passivo 5.479.076 5.103.391 375.685 7,36
Raccolta indiretta 1.191.308 1.135.170 56.138 4,95

* Dati al 31.12.2020 riclassificati come previsto dalla Circolare 262 - Banca d'Italia 7° aggiornamento.
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€/mln

20202021

1.000-

1.191
1.135

3.918
3.645

5.110Raccolta Complessiva

Raccolta Diretta

Raccolta Indiretta

4.780

2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

RACCOLTA DA CLIENTELA
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2020 2021

2.218.798

1.029.782

249.642
147.031

40

2.553.567

1.057.560

233.124

73.952
€/1.000

altro

Obbligazioni e passività
subordinate

Certificati di deposito

Depositi a risparmio

Conti correnti

RACCOLTA DIRETTA

Raccolta Diretta 3.645.293     3.918.203            7,49%

Composizione 2020 2021 % a/a

Conti Correnti 2.218.798 2.553.567 15,09%

Depositi e Risparmio 1 .029.782 1.057.560 2,70%

Certificati di deposito 249.642 233.124 (6,62%)

Obbligazioni e passività subordinate 147.031 73.952 (49,70%)

altro 40 0 (100,00%)
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+14,21%

€/1.000

2020 2021

653.641

169.969

483.672

572.292

169.649

402.643

FondiGPM e GPF

Risparmio Gestito

-4,47%

537.667562.878

2020 2021

Risparmio Amministrato€/1.000

RACCOLTA INDIRETTA

Totale Raccolta Indiretta a 1.191.308: +4,95% a/a Risparmio gestito a 653.641: +14,21% a/a  I Fondi crescono a 483.672:  +20,12% a/a
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2020 2021

Liquidità aziendale

689.233
862.918

-173,69 mln

2020 2021

28.534

834.384

29.396

659.837

-20,92%

Crediti vs banche (al netto dei titoli di debito)Cassa

€/1.000

SOLIDA POSIZIONE DI LIQUIDITÀ

La liquidità aziendale ha 
registrato un decremento 
rispetto ad inizio anno di 
173,69 milioni di euro.

La Cassa e le disponibilità liqui-
de nel corso dell’esercizio han-
no registrato un decremento del 
20,92%.  La diminuzione è col-
legata principalmente all’utilizzo 
della liquidità disponibile nell’atti-
vità di impiego a clientela e di in-
vestimento.
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Crediti in bonisCrediti deteriorati

+8,78% a/a

2020 2021

2.736.094€/1.000

€/1.000

2020 2021

2.297.873

411.775

Evoluzione Staging: Crediti in bonis (Lordi)

Stage 1

Stage 2

Stage 1

Stage 2

323.330

2.412.764

2.976.312

266.664

2.709.648

2.147.842

264.922
2.412.764

2.709.648

IMPIEGHI LORDI A CLIENTELA

I crediti verso la clientela in bonis al lordo delle rettifiche ammontano a euro 2.710 milioni in crescita di 297 milioni (+12,30%) e rappresentano il 91,04% del totale dei crediti lordi.
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FAMIGLIE
CONSUMATRICI

45,10%

FAMIGLIE
CONSUMATRICI

46,45%

2020
%

SOCIETÀ
FINANZIARIE

1,06%

STATI
ED ALTRI ENTI

0,44%

TOTALE
IMPRESE

52,96%

TOTALE
IMPRESE

52,05%

ALTRI 0,44% ALTRI 0,38%

SOCIETÀ
FINANZIARIE

0,81%

STATI
ED ALTRI ENTI

0,32%

2021
%

CREDITI LORDI A CLIENTELA: PER CATEGORIA DI PRENDITORE E FORMA TECNICA

(in migliaia di euro)
2020 2021 Variazioni

impieghi lordi % impieghi lordi % €/1000 Delta %

Mutui ipotecari e chirografari 1.611.555 58,90  1.897.948 63,77 286.393 17,77

Prestiti personali  633.376 23,15  631.072 21,20 (2.304) (0,36)

Conti correnti  134.759 4,93  111.819 3,76 (22.940) (17,02)

Anticipi su fatture e sbf  77.606 2,84  87.791 2,95 10.185 13,12

Sovvenzioni diverse/denaro caldo/finanziamenti in pool  32.278 1,18  36.059 1,21 3.781 11,71

Rischio di portafoglio  10.036 0,37  10.464 0,35 428 4,26

Finanziamenti import/export  10.610 0,39  9.707 0,33 (903) (8,51)

Altre operazioni  4.461 0,16  4.055 0,14 (406) (9,10)

Attività deteriorate - sofferenze  221.413 8,09  187.397 6,30 (34.016) (15,36)

Totale complessivo  2.736.094  2.976.312 8,78
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SINTESI MISURE COVID-19

Le misure Covid (moratorie concesse – scadute ed in essere - e finanziamenti covid garantiti dallo Stato) al 31.12.2021 hanno un’esposizione lorda 
di 775.843 milioni di euro. 

Tra i settori che più hanno fatto ricorso a tali misure, si segnalano: il commercio, l’industria manifatturiera,
l’immobiliare e i settori legati al turismo come indicato nella tabella seguente:

  €/000 Moratorie Concesse Finanziamenti Covid
garantiti dallo Stato

Settore attività economica Esposizione lorda 
al 31/12/2021 Incidenza % Esposizione lorda 

al 31/12/2021 Incidenza %

Agricoltura, sivicoltura e pesca, estrazioni minerali  18.931 4,80%  19.116 5,01%

Attività dei servizi di alloggio e ristorazione  69.756 17,68%  43.716 11,47%

Attività finanz., assic.,  immob., profess., scientifiche e tecniche, servizi di inform. e comunic.  16.357 4,14%  31.516 8,27%

Famiglie consumatrici/produttrici/altro  89.126 22,58%  42.084 11,04%

Commercio ingrosso e dettaglio; riparazioni autoveicoli  66.203 16,78%  116.025 30,44%

Costruzioni e attività immobiliari  78.768 19,96%  54.283 14,24%

Forn. Energia elettr., figas vapore e aria cond., acqua, reti fognarie, gest. Rifiuti e risan.  10.243 2,60%  4.022 1,06%

Industria manifatturiera  41.430 10,50%  60.897 15,97%

Trasporto e magazzinaggio  3.826 0,97%  9.543 2,50%

TOTALE  394.642 100,00%  381.201 100,00%
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Crediti Deteriorati Lordi: andamento 2017-2021

2017 2018 2019 2020

439,45
375,39

337,19
323,33

2021

266,66

mln

QUALITÀ DEL CREDITO: IN MIGLIORAMENTO

I crediti verso la clientela deteriorati al lordo delle rettifiche ammontano, al 31 dicembre 2021, ad euro 266,66 
milioni, pari all’8,96% del totale dei crediti lordi (11,82% al 31 dicembre 2020), e registrano un decremento 
complessivo di 56,67 milioni, pari a -17,53%, rispetto al 31 dicembre 2020.
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QUALITÀ DEL PORTAFOGLIO CREDITI

VALORI LORDI
€/1000 e % 2020 2021 Var a/a

Valore %
Bonis 2.412.764 2.709.648 296.884 12,30%
Sofferenze 221.864 187.813 - 34.051 -15,35%
Inadempienze Probabili 81.484 53.373 - 28.111 -34,50%
Esposizioni scadute e deteriorate 19.982 25.478 5.496 27,50%

Tot. Crediti verso Clientela 2.736.094 2.976.312 240.218 8,78%

VALORI NETTI
€/1000 e % 2020 2021 Var a/a

Valore %
Bonis 2.402.746 2.697.024 294.278 12,25%
Sofferenze 75.932 68.982 - 6.950 -9,15%
Inadempienze Probabili 54.849 36.532 - 18.317 -33,40%
Esposizioni scadute e deteriorate 16.571 19.891 3.320 20,04%

Tot. Crediti verso Clientela 2.550.098 2.822.429 272.331 10,68%

COPERTURE
% 2020 2021

Bonis 0,42% 0,47%
Sofferenze 65,78% 63,27%
Inadempienze Probabili 32,69% 31,55%
Esposizioni scadute e deteriorate 17,07% 21,93%

Tot. Crediti verso Clientela 6,80% 5,17%
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NPL CET 1 Ratio (Phase in) (*) per il 2019 occorre considerare la non distribuzione dei dividendi

CET1 RATIO AI MASSIMI e DETERIORATI AI MINIMI€ mln

500

450

350

300

250

200

150

100

50

0

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

16,03%

439,45

16,94%

375,39

17,38%

337,19

19,72% 19,76%

323,33
266,66

2017 2018 2019 (*) 2020 2021

BUON RAFFORZAMENTO PATRIMONIALE

•  Forte miglioramento dell’esposizione in deteriorati:  -172,79 mln, pari a -39,32% vs 2017
•  Significativo rafforzamento del capitale:      +373 bp di cet1 ratio phase in (16,03% del 2017 vs 19,76% del 2021)
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CET1 ratio TIER1 ratio TCR ratio

19,762%

8,20%
9,94%

12,25%

19,762% 19,762%

BPP 2021 phase inRequisiti minimi Vigilanza

REQUISITI PATRIMONIALI BPP
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CONTRATTI INTERNET BANKING TOTALI OPERAZIONI DISPOSITIVE IB OPERAZIONI BONIFICI

118.607

n.

2020 2021 2020 2021

123.220

+4%

1.948.127

2.321.793

+19%n.

31%

69%

Filiale

Web/TCR

DISPOSITIVI UTILIZZATI

46%

1,36%

52,62%

Smartphone

PC Desktop

Tablet

OPERAZIONI di TRADING

4.821.172

2020 2021

5.130.768
+6%n.

CONTRATTI CORPORATE BANKING

2.163

2020 2021

2.271
+5%n.

SUPPORTO COMMERCIALE DEL DIGITAL BANKING

DIGITAL 
BANKING
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Gli interventi di sviluppo, di miglioramento e razionalizzazione

L’evoluzione tecnologica è una sfida che la Banca non può non raccogliere per mantenere adeguata la propria offerta di prodotti e servizi e per improntare la gestione aziendale a criteri di efficienza e 
di efficacia. Nel corso del 2021, sono state realizzate le seguenti attività:
AREA DIGITALE
• Vendita on-line dei finanziamenti a clientela retail, corporate, small business e mass market: è stato attivato un processo di identificazione a distanza, realizzato attraverso una sessione 

in “videoconferenza”. È stata inoltre introdotta la sottoscrizione con Firma Digitale One Time Password per i contratti di Conto Corrente, Deposito a Risparmio, Dossier Titoli, Servizi Accessori (es. 
carte di debito e credito);

• Identificazione digitale e interazione a distanza con la clientela: è stata sviluppata una procedura che consente al cliente di inserire una richiesta di finanziamento on line mediante accesso 
al sito internet della Banca (www.bpp.it);

• Servizi digitali: sono stati resi disponibili ai clienti diversi servizi finalizzati al miglioramento della c.d. customer experience.
AREA CREDITI
• Monitoraggio del credito anomalo e gestione del credito deteriorato: sono stati effettuati adeguamenti procedurali a supporto di tali attività per il miglioramento dei processi di monitoraggio 

e gestione del credito e per il pieno allineamento alla normativa di riferimento;
• Potenziamento dell’operatività di Bpp Service: maggior coinvolgimento della società controllata nel processo di gestione e di recupero del credito anomalo e deteriorato;
• Adeguamento degli applicativi per recepire la normativa in tema di c.d. “Nuova definizione di default”.
ALTRI PROGETTI
• Sviluppo operatività self: nel corso del 2021 è stato avviato il completo utilizzo dei servizi di Fleet Management realizzati dal consorzio CSE;
• Revisione della struttura organizzativa e applicativa per sviluppare il comparto assicurativo e del risparmio gestito;
• Ulteriore sviluppo in logica strutturata delle attività di cyber security;
• Avvio di un articolato progetto di efficientamento delle strutture centrali di back office ;
• Antiriciclaggio: sono stati eseguiti sviluppi procedurali e di processo volti a monitorare i principali fenomeni che si manifestano in ambito antiriciclaggio e ad acquisire in automatico le informazioni 

salienti del singolo rapporto oggetto di Adeguata Verifica;
• Progetto Lom (Nuove linee guida relative alla concessione e monitoraggio del credito). A partire dal 30 giugno 2021 sono entrati in vigore gli orientamenti EBA in materia di concessione 

e monitoraggio del credito. È stato conseguentemente avviato un progetto per la revisione della regolamentazione interna e il conseguente adeguamento di processi e procedure.
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AGGREGATI DELLE VOCI DI CONTO ECONOMICO
€/1000 2021 2020 variazioni variazioni %

Margine d’interesse 84.756 80.827 3.929 4,86

 Interessi attivi (voce 10) 102.989 99.043 3.946 3,98

 Interessi attivi (voce 20) (18.233) (18.216) (17) 0,09

Commissioni nette (Voce 60) 38.994 37.018 1.976 5,34

Dividendi (Voce 70) 1.498 1.072 426 39,74

Risultato netto delle attività finanziarie (da Voce 80 a Voce 110) 7.843 8.641 (798) (9,24)

Margine d’intermediazione (Voce 120) 133.091 127.558 5.533 4,34

Costi di struttura (101.108) (95.929) (5.179) 5,40

 Spese per il personale (Voce 160 a)  (56.640) (56.575) (65) 0,11

 Altre spese amministrative (Voce 160 b)  (48.725) (43.496) (5.229) 12,02

 Ammortamenti att. Materiali e immateriali (Voce 180+Voce 190)  (7.005) (7.011) 6 (0,09)

 Altri oneri e proventi di gestione (Voce 200) 11.262 11.153 109 0,98

Risultato gestione operativa 31.983 31.629 354 1,12

Rettifiche/riprese nette per rischio di credito su att. Finanziaria (Voce 130) (12.752) (17.232) 4.480 (26,00)

 Rettifiche su crediti verso clientela (12.369) (17.290) 4.921 (28,46)

 Rettifiche su Attività finanziarie - titoli (383) 58 (441) (760,34)

Accantonamenti netti a Fondo rischi ed oneri (Voce 170) (2.565) (2.376) (189) 7,95

Utili/perdite da modifiche contrattuali senza cancellazioni (Voce 140) 14 88 (74) (84,09)

Rettifiche di valore su partecipazioni (Voce 220) (314) (137) (177) 129,20

Utili da cessione investimenti (Voce 250) 23 99 (76) (76,49)

Utile lordo (Voce 260) 16.389 12.071 4.318 35,77

Imposte (Voce 270) (5.473) (4.043) (1.430) 35,37

Utile d’esercizio (Voce 300) 10.916 8.028 2.888 35,98
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1S 2021 2S 2021

40.482 44.273

18.318 20.676

58.800 64.949

€/1.000

+10,46%

+12,87%

+9,36%

Commissioni netteMargine d’interesse

RICAVI “CORE” IN CRESCITA NEL SECONDO SEMESTRE 2020
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Trend semestrale

40.482

1S 2021 2S 2021

44.273+9,36%

€/1.000 Trend annuale

80.827

2020 2021

84.7564,86%

€/1.000

MARGINE DI INTERESSE: IN RIPRESA NEL 2S 2021

Il Margine di Interesse al 31 dicembre 2021 registra un incremento di 3,93 milioni di euro rispetto al 31 dicembre 2020 quale effetto netto dell’incremento degli interessi 
attivi di 3,94 milioni di euro e del lieve incremento degli interessi passivi di 0,01 milioni di euro. Sugli interessi attivi hanno contribuito positivamente gli interessi maturati 
sulle operazioni BCE-TLTRO III pari 8,48 milioni di euro (4,63 milioni di euro al 31 dicembre 2020).
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Trend semestrale

18.318

1S 2021 2S 2021

20.676+12,87%

€/1.000 Trend annuale

37.018

2020 2021

38.9945,34%

€/1.000

COMMISSIONI NETTE: IN CRESCITA

Il graduale allentamento delle restrizioni, a causa della pandemia, ha consentito nel corso del 2021 di segnare una ripresa dei ricavi da commissioni.   
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€/1.000

2020

altro

2021

Costi operativi

56.640

47.034

56.575

41.729
costo del
personale

n.
Riduzione del Personale

2018

839

2019

809

2020

783

2021

758

2018 2020 2021

Spese per il personale 2018-2021

59.219 58.136

2019

56.575 56.640

€/1.000

ONERI OPERATIVI
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2017 2018 2019 2020

2017 2018 2019 2020

NPL ratio
lordo

NPL ratio
netto

13.166

2.466

17.050

13.512

2021

9.946

10,92%

14,75%

7,20%

13,19%

6,60%

11,82%

5,78%

2021

8,96%

4,44%

17,68%

Miglioramento dell’incidenza dei crediti deteriorati

Andamento Rettifiche su crediti (1)

(1) Rettifiche di valore nette su crediti verso 
clientela ordinaria comprensive degli 
interessi per recupero attualizzazione su 
sofferenze riclassificate infra Voce 10. 
Interessi attivi.

(2) Costo del credito = (Rettifiche di valore 
nette su crediti verso clientela ordinaria 
comprensive degli interessi per recupero 
attualizzazione su sofferenze riclassificate 
infra Interessi attivi/Crediti verso clientela 
ordinaria lordi).

TREND DEI RATIO SU CREDITI DETERIORATI E COSTO DEL RISCHIO

Costo
del credito (2) 0,53% 0,10% 0,67% 0,49% 0,33%

Texas Ratio 82,23% 73,43% 68,59% 64,28% 56,58%
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IMPIEGHI “CORE“
(mutui ipotecari e chirografari, prestiti personali, conti correnti)

2.379.690

2020 2021

2.640.839+10,97%

€/1.000 C/C & DEPOSITI

3.248.580

2020 2021

3.611.127+11,16%

€/1.000

572.292

2020 2021

653.641
+14,21%

€/1.000

402.643

2020 2021

483.672

+20,12%

€/1.000 di cui: FONDI

CRESCITA DEI VOLUMI: UN SOSTEGNO EFFICACE ALLA CLIENTELA E ALL’ECONOMIA

RACCOLTA GESTITA
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PIANO di SOSTENIBILITA’ 2021-2022

Nel corso del 2020, nell’ambito della revisione del Piano Strategico (approvato nel 2019) per l’ultimo biennio 2021-2022, è stato sviluppato 
il Piano di Sostenibilità 2021-2022, con l’obiettivo di integrare il Piano Strategico con obiettivi, azioni e target quali-quantitativi di 
sostenibilità, al fine di garantire che gli obiettivi del Piano Strategico stesso siano declinati e perseguiti sempre più in ottica di sostenibilità. 

Il Piano di Sostenibilità, oltre a confermare l’impegno costante e continuo del Gruppo BPP su tali temi e valori, insiti nel suo DNA, intende rafforzare 
una sempre maggiore cultura di sostenibilità, anche in considerazione della crescente attenzione posta dalle istituzioni nazionali e internazionali 
sulla necessità di integrare nelle strategie, nei processi e nei prodotti le tematiche Environmental, Social and Corporate Governance (ESG). 
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ESG: Piano di Sostenibilità 2021-2022

Il Piano di Sostenibilità 2021-2022 descrive gli obiettivi di sostenibilità attribuiti ad ogni Area di Responsabilità individuata dal Gruppo BPP in termini di sostenibilità. 

Aree di responsabilità Obiettivi

RESPONSABILITÀ
ECONOMICA E

INTEGRITÀ
NELLA GESTIONE

Riduzione impatto ambientale diretto

Sviluppo di prodotti bancari finalizzati alla tutela ambientale e al risparmio energetico

Investimenti da parte della Banca in titoli che favoriscono iniziative ecologiche

Organizzazione di iniziative di sensibilizzazione sul tema del climate change

RESPONSABILITÀ
VERSO LE PERSONE

RESPONSABILITÀ
SOCIALE

RESPONSABILITÀ
AMBIENTALE

SDGs

Introduzione nuovi prodotti/poltiche di investimento/finanziamento in ottica ESG

Consolidare il percorso di sostegno delle comunità locali

Considerazione nella selezione dei fornitori di tematiche di sostenibilità

Continuare a promuovere l’Educazione finanziaria

Valorizzazione nella cultura della sostenibilità nei dipendenti/collaboratori

Continuare il percorso per una gestione attenta e responsabile mirata a garantire il benessere del personale

Continuare a favorire lo sviluppo di competenze lavorative/professionali in sinergie con le Università del territorio

Aggiornamento policy relativa alle condotte etiche e responsabili

Definire una strategia aziendale integrata che incorpori le tematiche di sostenibilità nelle politiche di pianificazione aziendale

Mappatura dei rischi ESG del Gruppo
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Attività: Piano di Sostenibilità

Nel corso del 2021 la Banca ha realizzato una serie di attività finalizzate al raggiungimento degli obiettivi del piano di sostenibilità, i cui risultati sono oggetto di monitoraggio 
con cadenza trimestrale, di cui si riporta nel seguito una sintesi:

• Approvazione dell’aggiornamento del Codice Etico 2021, all’interno del quale la Banca ha confermato il proprio impegno costante e continuo sulle tematiche 
Environmental, Social and Corporate Governance (ESG);

• Adesione ad un’iniziativa promossa dalla società Luigi Luzzatti ScpA, finalizzata all’adeguamento di policy, regolamenti e progetti che riguardano la “normativa 
ESG” su quattro diversi cantieri: 1) Pianificazione delle nuove strategie aziendali in ottica ESG, 2) Adeguamento delle policy e dei regolamenti ai nuovi standard ESG, 3) 
Adeguamento delle policy e dei regolamenti in materia di governo dei rischi, 4) Finanza, servizi e attività di investimento;

• Organizzazione di iniziative formative sui temi ESG indirizzate sia ai dipendenti che ai componenti del Consiglio di Amministrazione;

• Misure di sostegno per famiglie e le imprese legate all’emergenza Covid-19, Finanziamenti e Cessione del Credito Ecobonus, contribuiti a sostegno delle 
varie iniziative sociali e culturali per la valorizzazione del patrimonio storico, artistico e culturale, nonché di beneficenza sul territorio; 

• Iniziative di educazione finanziaria, anche in collaborazione con la Fondazione per l’Educazione Finanziaria e al Risparmio (FEduF) e con le Università del Territorio;

• Interventi aventi l’obiettivo di ridurre l’impatto ambientale diretto, quale, ad esempio, la sostituzione di impianti led ed insegne di esercizio in alcune filiali della Banca;

• Selezione e acquisto “Green Bond” nell’ambito del portafoglio di proprietà della Banca;

• Prosecuzione delle Campagna di sensibilizzazione sul tema Sostenibilità e Green.

Nel 2022 si procederà a definire il nuovo Piano Strategico: in tale occasione si procederà ad aggiornare gli obiettivi e le politiche aziendali afferenti alla sostenibilità. A tal 
riguardo, infatti, il quadro normativo progressivamente introdotto in materia ESG rende necessaria la periodica revisione degli obiettivi strategici di medio e lungo termine con  il 
conseguente adeguamento delle strategie e delle policy interne, sia a livello di governance sia in materia di individuazione, governo e monitoraggio dei rischi (con integrazione 
delle nuove tipologie di rischi ESG).
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NUMERO VERDE

800 991499 bpp.it
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